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AYUDAS POR HIJOS Y
AYUDAS SANITARIAS

En CCOO acordamos en la Comision de Accién Social el pago en febrero de
725 euros, que recibiran aquellas trabajadoras y trabajadores de Orange con
hijos que durante el ailo pasado cumplieron 3 aiilos 0 menos.

El convenio colectivo establece para toda la plantilla de
Orange, OSP, OSFI y Simyo, un fondo de accién social de
caracter anual dotado con casi 600.000 euros. Con él se
abonan cada afio cientos de peticiones de ayudas de todo tipo:
por hijos, sanitarias, bachillerato, FP, celiaquia, TDA y TDAH,
sobredotacion...Los tipos de ayuda, las bases, su cuantia, etc.
se estudian y aprueban en la Comision de Accién Social, un
grupo de caracter paritario compuesto por representantes de la
empresa y de los sindicatos firmantes del convenio colectivo.
En CCOO participamos en esta comision de manera muy
activa y llevamos la iniciativa presentando y exponiendo las
ideas y propuestas que nos hacéis llegar.

En una reunion del viernes pasado acordamos lo siguiente:

e El pago de hasta 725 euros para los solicitantes de ayudas por hijos de hasta 3 afios
de edad, cuyo plazo de solicitud vencié el pasado 2 de febrero. Se han recibido mas de
370 peticiones.

e El pago de esta ayuda se hara en la nébmina febrero, prevista para el dia 25. Unas
pocas solicitudes con alguna incidencia se abonaran ya en marzo.

e Del 28 de febrero al 29 de marzo estard abierto el plazo para solicitar AYUDAS
SANITARIAS, por gastos durante el afio pasado en las especialidades de oftalmologia,
audicion, odontologia, aparato locomotor y tratamientos de fertilidad. Como novedad, este
afo se incluiran ayudas para reconstruccion mamaria en casos oncolégicos. Los gastos
relacionados con la especialidad médica de digestivo se pueden remitir a la Comision,
donde se valoraran y analizaran; y lo mismo con cualquier otro gasto de caracter sanitario
no contemplado en las bases.

¢ Recordamos que las ayudas para empleados/as con hijos con sobredotacién y TDA o
TDAH estén abiertas todo el afio y se pueden solicitar en cualquier momento.

Queremos ayudarte. Para cualquier sugerencia, comentario, propuesta... habla con los
delegados/as y personas de referencia de CCOO en cualquier centro de trabajo de Orange,
ya sean de OSP, OSFI o Simyo, en Madrid, Barcelona, Sevilla, Valladolid, Valencia, Vigo, A
Coruia, Asturias, Zaragoza, Euskadi, Salamanca, Alicante, Malaga, Las Palmas <
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de Gran Canaria... O bien envia un correo a comitempresa.es@orange.com. of
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ACCIONES GRATUITAS
POR VALOR DE 820 EUROS

El plan de asignacion gratuita de acciones Orange Vision 2020 ha finalizado
con un nivel de consecucién superior al 80%, lo que supone el reparto de 61
acciones para cada empleado/a de Orange: al precio actual, unos 820 euros.

En CCOO llevamos afios participando de manera
activa y directa en los distintos foros internacionales
del Grupo Orange (los dos representantes espafioles
en el Comité Europeo y en el Comité Mundial
pertenecen a CCOO) y hemos podido hacer
seguimiento en primera persona de este plan:

e En mayo de 2017 informabamos del arranque de
un programa de reconocimiento para todas las
trabajadoras y trabajadores del Grupo Orange a
nivel mundial, donde ya deciamos que se estaba
barajando un plan de acciones gratuitas en varios paises, incluida Espafa, con vigencia
para tres afos (2017, 2018 y 2019) y pago en 2020.

e En octubre de 2017 publicAbamos las principales caracteristicas de Orange Vision 2020
para Espafia, que hoy siguen vigentes:

v/ Segun la evolucién de dos indicadores econémicos del Grupo durante los afios 2017 a
2019 —EBITDA vy flujo de caja organico—, podriamos recibir un maximo de 73 acciones.
En cualquier caso, se fijaba un minimo garantizado del 50% con independencia de los
resultados financieros del Grupo. El plan ha terminado con un nivel de
consecucion de objetivos superior al 80%, lo que equivale a 61 acciones; al valor
actual de mercado, unos 820 euros.

v Participan todas las empresas del Grupo Orange en Espafa: OES, OSFI, Simyo,
Jazzplat, OEST, Tiendas Propias, la antigua OCAT, etc.

v' Para beneficiarse de este plan es necesario haber estado de alta en cualquiera de las
empresas citadas a 1 de septiembre de 2017 y a 31 de diciembre de 2019, y al menos
el 50% del tiempo sefalado. Para los casos de jubilaciones, los plazos son distintos.
En CCOO ya hemos contactado con la empresa para aclarar este punto.

e Hace una semana, cuando en CCOO anunciabamos el Bono Essentials 2020 que se
pagara en febrero, deciamos que el 31 de marzo de este afio se asignaran las acciones
(faltaba concretar el nimero exacto), estando disponibles para el empleado el 1 de abril.

En CCOO estamos satisfechos con el resultado de Orange Vision 2020 y, por
supuesto, con el esfuerzo, la profesionalidad y el compromiso de todos los
empleados/as de Orange que lo han hecho posible. En cualquier caso,
afadimos que aunque valoramos la asignacién gratuita de acciones, nuestra
apuesta era y sigue siendo una “Prima Mundo”, un esquema de retribucién
directa, igual y universal para toda la plantilla del Grupo.

Jo

P4 comitempresa.es@orange.com

@ 912 521 695 — 912 521 696
695 689 926 — 675 756 879
WWW.CCOO0-0range.es



mailto:comitempresa.es@orange.com
http://www.ccoo-orange.es/
http://www.ccoo-orange.es/
http://www.ccoo-orange.es/?p=6884
http://www.ccoo-orange.es/?p=7061
http://www.ccoo-orange.es/?p=8518

Febrero de 2020, n° 257

Puedes consultar el Reglamento del Plan Orange Vision 2020 agui.

A continuacién aclaramos algunos detalles importantes sobre este tema:

Computan como situacién asimilada al alta las bajas por enfermedad, maternidad,
paternidad... y no minoran el importe a recibir.

Las personas con reduccion de jornada por guarda legal reciben las mismas
acciones que el resto.

En abril recibiremos un correo para abrir una cuenta de acciones en el Banco BNP
Paribas, excepto si ya somos titulares de dicha cuenta por programas anteriores de
asignacion de acciones.

Esta asignacion de acciones se considera un rendimiento del trabajo en especie exento
de IRPF (art. 42.3.f Ley IRPF) y no tributa; pero si las acciones se transmiten antes de
pasados tres afios, entonces si y, ademas, con la obligacion de presentar una
autoliquidacion complementaria con los correspondientes intereses de demora (art.
43.2.3 Reglamento IRPF). En cualquier caso, las acciones cotizan a la Seguridad Social.

Si directamente se opta por vender las acciones en abril (no rellenando la encuesta
creada al efecto en ViveOrange), se ingresara en la cuenta bancaria del trabajador el
importe de la venta, y en la ndmina de ese mes se descontaran los cargos por IRPF y
Seguridad Social. Si no se venden, solo se descontara el cargo por Seguridad Social,
siempre que no se supere la base maxima de cotizacion.

Los posibles y futuros dividendos de estas acciones tributan en el IRPF como
rendimientos de capital mobiliario, lo que habra de tenerse en cuenta para las proximas
declaraciones de renta.

Si tienes dudas, habla con los delegados/as y personas de referencia de CCOO en cualquier
centro de trabajo de Orange, ya sean de OSP, OSFI o Simyo. O bien envia un correo a
comitempresa.es@orange.com.
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CAMBIOS EN EL
VARIABLE SEMESTRAL

En CCOO nos hemos reunido con la Direccién y nos han informado de que se
acometeran cambios profundos en la retribucion variable semestral que
afectaran a toda la empresa. Como regla general, desaparecen los objetivos
individuales (cualitativos y cuantitativos) del bono semestral.

1

La retribucién variable aparece escasamente regulada
en el convenio colectivo de Orange, que afirma en su
articulo 6 que: “La estructura salarial en la empresa se  §
compone de salario bruto fijo anual, de los distintos \

complementos [salariales] y de la retribucién variable
[...] Adicionalmente, cada empleado/a dispondra de un |
porcentaje de retribucién variable sobre el salario bruto =
fijo anual nunca inferior al 15%”.

Y nada mas. Lo que significa que si bien todas y todos
en la empresa tenemos asignado un variable minimo del
15%, la Direccion puede incrementar el porcentaje,
decidir sobre los objetivos a conseguir, el grado de
consecucion, la distribucion entre objetivos de compaiiia, area e individuales, el peso de los
objetivos cualitativos y cuantitativos, el alcance, el procedimiento, el mecanismo de
medicion, los tiempos, etc. etc.

La Direccion lleva afios dando bandazos en este tema. Hace tiempo apostaban por priorizar
los objetivos individuales frente a los colectivos, pero ahora han vuelto a cambiar de idea y
nos comunican que han hecho una remodelacion importante del variable:

e Plan General. Se aplicara a casi toda la plantilla de la empresa (3.178 trabajadores/as), a
excepcién de un reducido grupo de comerciales. Los objetivos son colectivos y el 100%
referenciados a compafia, con la excepcion de las areas de negocio de empresas —B2B—
y residencial -B2C—, donde el 50% de los objetivos podrian estar vinculados a compafiia
y el 50% al area de negocio. Desaparecen los objetivos individuales y no habra
objetivos cualitativos (objetivos no medibles, valorados segun la opinion personal
del jefe), lo que nos parece una buena noticia.

e Plan Comercial. Se aplicard Unicamente a los trabajadores/as que desempefien
funciones comerciales haciendo venta directa al cliente final (KAMs Gran Cuenta y
PYME). Tendran un 10% de objetivos de compafiia, un 10% de objetivos de area y un
80% de objetivos individuales cuantitativos. Desaparecen aqui también los objetivos
cualitativos.

e Los cambios tendran efecto desde el 1 de enero de 2020. Asi que el variable del
segundo semestre de 2019, cuyo pago se hard previsiblemente en marzo, o
seguira todavia con el esquema antiguo. En el bono de septiembre si se
notardn mas los cambios, cuando los dos sistemas de retribucién variable,

Plan General y Plan Comercial, estén ya a pleno funcionamiento.
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IMPACTO DEL CAMBIO EN EL VARIABLE
SEGUN NUESTRA SITUACION ACTUAL

» Trabajadores/as con el antiguo plan general. Pasan al nuevo Plan General.
Desaparecen los objetivos individuales cualitativos (antes el 25%). El 100% de los
objetivos serdn de compainiia, y como tales, tendran caracter colectivo y cuantitativo.

» Trabajadores/as de tribus. Pasan al nuevo Plan General. Desaparecen los OKR de
squad (antes el 25%) y los objetivos individuales cualitativos (evaluacion de CL y
comparieros/as de squad, antes el 25%). El 100% de los objetivos seran de compaiiia, y
como tales, tendréan caracter colectivo y cuantitativo.

» Trabajadores/as de las areas B2B y B2C. Pasan al nuevo Plan General. El 50% de los
objetivos seran de companiia y el otro 50% de area. En cualquier caso, seran objetivos
colectivos y cuantitativos.

» Trabajadores/as comerciales que hacen venta directa al cliente final (KAMs Gran
Cuenta y PYME). Tendran el nuevo Plan Comercial (10% de objetivos de compafiia, 10%
de objetivos de area y 80% de objetivos individuales cuantitativos). Desaparecen los
objetivos individuales cualitativos y mantienen el sistema de adelanto mensual del 70%
del variable.

» Trabajadores/as comerciales, distintos a los anteriores, actualmente con el antiguo
plan comercial. El grupo afectado es de unas 300 personas. Pasan al nuevo Plan
General, con lo que el 100% de sus objetivos seran colectivos (de compafia o de
compafia y area), desapareciendo los objetivos individuales cuantitativos y cualitativos,
gue antes suponian el 70% u 80% de su variable. Respecto al adelanto mensual del 70%
del variable pueden:

v' Conservarlo, como hasta ahora.

v' Renunciar al adelanto mensual del variable, en cuyo caso se consolidara en su
retribucioén fija una parte del variable, manteniendo al final la misma retribucién total.
La parte a consolidar dependera de su grupo de referencia y se comunicara con
caracter previo e individual a cada persona afectada. El trabajador/a debera tomar su
decision antes del 10 de marzo, enviando un correo electrénico a su Business Partner,
y no esta previsto que pasada esta fecha pueda cambiar de idea.
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Ejemplo.

Comercial de Venta Indirecta, con 30.000€ fijo + 40% variable (12.000€) = 42.000€.
Mensualmente recibe un 70% de adelanto de su variable comercial, que se regulariza
semestralmente en marzo y septiembre.

Tiene dos posibilidades, a tomar antes del 10 de marzo:

1) Quedarse como hasta ahora, sin cambios, con el adelanto del variable.
30.000,00¢€ fijo + 40% variable (12.000,00€) = 42.000€
Mensualmente mantiene el adelanto del 70% del variable

2) Renunciar al adelanto del variable y en tal caso pasar parte de la retribucion variable a
retribucion fija, para quedarse con un variable, seguln los casos, del 15%, del 20%, del
25% o del 30%. El porcentaje no lo decide el trabajador, sino la Direccién, segtin el grupo
o perfil del empleado.

36.521,74¢€ fijo + 15% variable (5.478,26€) = 42.000€
35.000,00¢€ fijo + 20% variable (7.000,00€) = 42.000€
33.600,00¢€ fijo + 25% variable (8.400,00€) = 42.000€
32.307,69¢€ fijo + 30% variable (9.692,31€) = 42.000€
Sin adelanto del variable en cualquiera de los casos anteriores
(para ver como quedaria tu salario, descarga esta pequeiia utilidad)

Si el empleado renuncia al adelanto del variable, se regularizara su situacion con efectos
a 1 de enero de este afo, de tal manera que en la némina de abril recibira ya su nuevo
salario fijo con el pago de los atrasos correspondientes a enero, febrero y marzo, y
dejara de percibir el adelanto comercial. Posteriormente en la némina de septiembre se
descontaran los adelantos de enero, febrero y marzo.

Es importante que las trabajadoras y trabajadores de este Gltimo grupo mediten bien su
decision. Aunque en principio en casi todos los casos parece recomendable incrementar
el fijo (estable y completamente consolidado) a expensas del variable (voluble y no
consolidado), hay que hacer nimeros. Desde luego, no hay impacto en la retribucion
anual total final, que siempre sera la misma; y tampoco en IRPF o Seguridad Social.

Sin embargo si podria haber afectacién en la revisién salarial, en algunos casos de
manera positiva (al aplicarse el porcentaje de revision sobre una cantidad mayor, el
salario fijo es todavia mayor; y también cuando se prevé que la consecucién de objetivos
sea inferior al 100%) y en otros, negativa (puede cambiar el tramo salarial, y también
puede cobrarse menos si la consecucion de objetivos es superior al 100%).

El problema de que mensualmente algunas ndéminas puedan ser inferiores a lo habitual (y
otras, marzo y septiembre, mucho mayores) por la desaparicion del adelanto comercial,
siempre puede paliarse en parte si se opta por recibir las pagas extraordinarias
prorrateadas en 12 meses, algo que el convenio de Orange permite.
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POSIBLES CAMBIOS EN EL
RENTING DE VEHICULOS

Unido al cambio de politica en la retribucién variable, la Direccion también ha
planteado variaciones en la politica de coches de flota y renting. En cualquier
caso, estos cambios podrian tener efecto cuando finalicen los contratos
actualmente en vigor.

Adelantan que los comerciales de venta directa a cliente
final de Gran Cuenta y PYME continuaran con la actual
politica de flota comercial (renting + combustible para
managers y renting en copago + combustible segun
telemetria para comerciales).

Pero el personal comercial distinto a los anteriores, ademas
de pasar al Plan General de retribucién variable, se les deja
de aplicar la politica de flota comercial. La idea, segin ha
informado la Direccién, es que este colectivo mantenga las
mismas condiciones (coche + combustible) hasta la
finalizacion de los contratos de renting actualmente vigentes,
con una duracion restante estimada en la mayoria de los
casos de unos dos afios y medio. Pasado este tiempo, el
renting podra renovarse o no en funcién del uso del
vehiculo:

e Uso profesional intensivo. Podra renovarse el contrato de
renting. Se estima que existe un uso intensivo del vehiculo cuando el comercial esté en el
tramo con factor corrector 0.4 en adelante.

e Uso profesional bajo. No podra renovarse el renting, pero se devengara un complemento
personal en la ndmina equivalente al valor del renting (que se perdera si por movilidad
interna el trabajador/a accede a un puesto fuera del antiguo ambito comercial).

En el caso de que el trabajador deba viajar, podra pasar el kilometraje correspondiente
como nota de gastos.

En CCOO hay cuestiones en este planteamiento de la Direcciébn que no vemos claras. Por
eso, y porque hay tiempo suficiente hasta que esta medida pueda aplicarse, hemos
solicitado la convocatoria de la Comision Comercial, prevista en el convenio, a fin de
avanzar en este temay en otras cuestiones que puedan afectar al colectivo de comerciales.
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NUEVO BONO
EXTRAORDINARIO EN 2021

La Direccion ha comunicado un nuevo bono extraordinario de desempefio, que
se pagaria en marzo de 2021 y cuyos criterios son opuestos a sistemas
anteriores: no es universal, no es objetivo y solo llegara a parte de la plantilla.
En CCOO ya hemos manifestado nuestro desacuerdo.

Informdbamos la semana pasada que en febrero se pagara el ultimo bono Essentials 2020,
una gratificacion de caracter extraordinario equivalente al 4% del salario anual bruto con el
que se reconoce el esfuerzo y la contribucion de toda la plantilla a los resultados de la
compafiia. Deciamos también que este plan colectivo de reconocimiento llegaba a su fin tras
cuatro anos de vigencia y que fue el sucesor de Conquistas 2015, otro exitoso plan
conseguido por CCOO que propicid cuatro bonos anuales mas. Asi pues, durante los
ultimos ocho afios se han logrado ocho bonos extraordinarios.

En abril del afio pasado, conscientes de que Essentials 2020 llegaba a su fin, en CCOO nos
dirigimos a la Direccion reiterando por escrito lo que llevdabamos tiempo reclamando: un
nuevo plan de reconocimiento, similar a los programas anteriores, pero con mejoras para las
personas con reduccién de jornada por guarda legal y para nuevas contrataciones. Otras
fuerzas sindicales copiaron (casi literalmente) esta iniciativa y entregaron su escrito varios
meses mas tarde.

En cualquier caso, toda la parte social, con CCOO a la cabeza, pedimos dar continuidad a
un sistema de reconocimiento a la plantilla basado en unos principios claros:

e Caracter universal y colectivo, para todas y todos, sin excepciones. Pues entendemos
gue si se alcanzan los objetivos fijados, la plantilla entera ha contribuido a ello, y no seria
justo que unos tuvieran el reconocimiento econémico y otros no.

e Caracter objetivo y perfectamente medible, comprobable y evaluable. Verificar si se
alcanzan o no los obijetivos fijados ha de ser un proceso sencillo y transparente, donde se
evallan unos resultados publicos e incuestionables. Durante afios, se ha entendido que
se cumplian los objetivos si en la empresa se alcanzaban unos determinados resultados
econdmicos que reflejaban la situacién financiera real de la compania (EBITDA, ingresos,
beneficios...). Aqui no habia subjetividad ni arbitrariedad.

e Caracter igualitario. En este apartado ciertamente los bonos anteriores no han cumplido
expectativas, pues la gratificacion no ha sido igual para todos. Dependiendo del sueldo
de referencia, unos han cobrado menos que otros, pues el bono consistia en un
determinado porcentaje sobre el salario. Eso si, al menos el porcentaje era igual para
todos/as. En CCOO preferiamos una cantidad a tanto alzado, igual para todas y todos.
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La Direccién, sin embargo, ha optado por una filosofia totalmente distinta que nos aleja de
los principios que impulsaron los planes anteriores:

e El nuevo bono de desempefio es completamente individual y opuesto a cualquier
idea de universalidad. Al contrario, la Direccion apuesta porque algunos cobren este
bono y otros no. En las reuniones que hemos mantenido hablaban de campanas de
Gauss (aungque luego matizaban) y de dar un tratamiento diferenciado a unos y otros.
Sefialan no obstante, que su idea es que el bono pueda llegar a “la mayoria de la
plantilla, no a todos”... pero no se comprometen a dar ninguna cifra concreta.

¢ EIl nuevo bono tiene un caracter subjetivo a mas
no poder. No hay pardmetros de mediciobn o
verificacion. Cobrarlo o no en marzo de 2021
dependera exclusivamente de la opiniobn que tenga
el jefe de turno sobre nuestro trabajo... Bajo el
paraguas de la llamada meritocracia (=dedocracia),
si segun el criterio personal del responsable somos
“buenos”, seremos recompensados; si no, nos
gquedaremos sin bono. Los mecanismos previstos
para intentar atajar esta subjetividad galopante son
inexistentes a dia de hoy y dudamos que a futuro

pueda haber controles eficaces. En realidad, la

subjetividad que han quitado del variable semestral al eliminar los objetivos cualitativos, la
trasladan al nuevo bono de manera integra. La idea que persigue la empresa con este
sistema es que los managers dispongan de otra herramienta mas para recompensar 0 no
a las personas de sus equipos. Desde la Direccion sefialan, no obstante, que estudiaran
las reclamaciones que puedan llegar, igual que hacian con el variable semestral.

e El nuevo bono no es igualitario. Pocas cosas hay mas alejadas de la igualdad que la
meritocracia; la falta de justicia y de uniformidad estara no solo en que unos consigan el
bono y otros no, sino que aquellos que tengan la fortuna de cobrarlo pueden hacerlo con
porcentajes distintos. Esto es, el nuevo bono consiste en un porcentaje en tramos de 5
puntos sobre el salario fijo, del 0% (no lo cobras), del 5% y, en casos excepcionales, del
10% e, incluso, del 15%.

Con estas caracteristicas, a nadie puede extrafiar que desde CCOO veamos en este bono
muchos mas inconvenientes que ventajas: la parte menos mala es que hay “algo” y que se
elimina la subjetividad de los bonos semestrales. Negativo es todo lo demas: especialmente
que perdemos un instrumento objetivo, justo y equilibrado como los antiguos bonos
extraordinarios y a cambio obtenemos este engendro subjetivo y viciado desde el origen.

Sabiendo que la Direcciébn y la representacién social partimos de puntos de vista
antagoénicos, vemos complicado acercar posturas. Ademas, el dialogo social en este punto
ha sido inexistente y nos han presentado el “paquete” cerrado, con poco o ningun margen
de negociacion. Lo ideal seria desechar este bono sin mas y volver a los esquemas de afios
anteriores que tan bien han funcionado, pero esto ha sido descartado por la Direccion.
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No obstante confiamos en que acepten alguna de las propuestas planteadas desde CCOO
para que este nuevo bono no sea tan lamentable:

Pedimos un porcentaje de bono, aunque sea minimo, para todas y todos.

Pedimos que los tramos de 5 puntos sean mas escalados (1%, 2%, 3%...), a fin de
facilitar una distribucion mas justa y equilibrada.

Pedimos una guia de buenas practicas para los managers, con indicaciones claras sobre
los distintos puntos a evaluar en el bono.

Si no se acepta un porcentaje minimo para todos/as, pedimos que el responsable
justifique y detalle las razones de su negativa a dar el bono.

Pedimos un procedimiento de reclamacion sistematizado en ViveOrange que deje
constancia y registro de la disconformidad con la no asignacion del bono o con el
porcentaje asignado.

Pedimos un andlisis serio y riguroso por parte de RRHH de cualquier reclamacion que se
haga acerca de este bono y no quedarse sin mas con la opinidn subjetiva y personal del
manager.

Y por ultimo, pedimos a RRHH que no interfiera si algun responsable decide dar el bono
a todo su equipo.

El bono de desempefio se pagara en marzo del 2021; hay todavia margen para mejorar. Por
eso emplazamos a la Direccion a que regrese al dialogo con la representaciéon social.

iu sindicato
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